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Apresentacao

Apresentamos a “Cartilha EnTenda de Economia: Dicas para o Consumo
Consciente”, que foi elaborada por economistas e académicos de Economia
com o objetivo de orientar as pessoas a administrarem bem o seu dinheiro.

Aqui, a populagdo ird encontrar dicas sobre finangas pessoais, investimentos
e economia doméstica.

Com a distribuicdo deste conteudo, o Conselho Regional de Economia de
Santa Catarina - CORECON-SC quer contribuir com a sociedade, estimulando
0 consumo consciente para que os cidaddos tenham uma saude financeira
melhor.

As dificuldades com que a economia e a populacdo brasileira vém
convivendo nos ultimos anos, especialmente relacionadas com desemprego,
reducdo de investimentos, queda de renda e aumento da desigualdade
social, sugere que busquemos desenvolver novas habilidades e
conhecimentos visando a planejar melhor a aplicagcdo de nossos recursos e
contribuir paraamelhoria da qualidade de vida de toda a sociedade.

O CORECON-SC, que tem a finalidade de regulamentar, orientar, registrar e
fiscalizar o exercicio da profissdo do economista, espera com esta cartilha
desempenhar o seu papel social e compartilhar informacdes importantes de
economistas para o consumo consciente das familias.

Economista Alexandre Flores
Presidente do CORECON-SC
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1. CONSUMO CONSCIENTE

Quem nunca sentiu uma compulsdo desenfreada de consumir? E quem nunca teve aquela
vontade descontrolada de comprar, deixando-se levar por anuncios convincentes, pelo
marketing das empresas que comercializam produtos e servigos que encantam nossos
olhos? Estas sdo caracteristicas do consumismo, que é o ato de comprar produtos e/ou
servigos sem areal necessidade e sem consciéncia de seuimpacto.

A solugdo para os problemas que podem ser gerados pelo consumismo esta no consumo
consciente, que é o ato ou decisdo de consumir praticado por um individuo levando em
conta o equilibrio entre sua satisfagdo pessoal, aspossibilidades ambientais e os efeitos
sociais de sua decisdo. Reflita sobre alguns principios do Consumidor Consciente.

“Devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo.”
Mahatma Gandhi

1. Avalie osimpactos de seu consumo

Leve em considera¢do o meio ambiente e a sociedade em suas escolhas de consumo.
2. Consuma apenas o hecessario

Reflita sobre suas reais necessidades e procure viver com menos.

3. Reutilize produtos e embalagens

Ndo compre outra vez o que vocé pode consertar, transformar e reutilizar.

4.Separe seulixo

Recicle e contribua para a economia de recursos naturais, a reducdo da degradacdo
ambiental e a geragdo de empregos nas atividades ligadas ao aproveitamento de residuos
sélidos.

5. Conhega e valorize as praticas de responsabilidade social das empresas

Em suas escolhas de consumo, ndo olhe apenas o preco e a qualidade. Valorize as empresas
em funcdo de sua responsabilidade para com os funciondrios, a sociedade e o meio
ambiente.



EnTENDA DE

ECONOMIA

6. Nao compre produtos piratas ou contrabandeados

Compre sempre do comércio legalizado e, dessa forma, contribua para gerar empregos
estaveis e paracombater o crime organizado e a violéncia.

7. Contribua para a melhoria de bens e servigos

Adote uma postura ativa. Envie as empresas sugestdes e criticas construtivas sobre seus
bens/servigos.

8. Divulgue o consumo consciente

Seja um militante da causa: sensibilize outros consumidores e dissemine informagdes,
valores e praticas do consumo consciente. Monte grupos para mobilizar seus familiares,
amigos e pessoas mais proximas.

9. Cobre dos politicos

Exija de partidos, candidatos e governantes propostas e agdes que viabilizem e aprofundem
a pratica do consumo consciente, bem como, o usoconsciente, justo e ético dos recursos
publicos.

10. Reflita sobre seus valores
Avalie constantemente os principios que guiam suas escolhas e seus habitos de consumo. O

consumo consciente pode mudar sua vida e impactar POSITIVAMENTE seu orgamento, pois
quando ele passa a fazer parte de nossas atitudes no dia a dia ele ajuda:

e apouparanatureza;

e areduzirgastos desnecessarios;

e aaumentarsuapoupanca para realizar seus sonhos sem dividas;
e agarantirum futuro melhor paravocé e para o planeta.

11. Ndo gaste tudo o que vocé ganha

Seja prudente na destinagdo que venha a dar para a sua renda, pois a prosperidade ndo é
fruto do acaso.

12. Transforme seus sonhos emrealidade

Uma parte do seu ganho/renda mensal deve ser reservada (poupada),exclusivamente para
garantir seus sonhos (os pequenos e, principalmente, os grandes) preferencialmente sem
nenhum endividamento.
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Saiba mais sobre Consumo Consciente, acessando os sites:

« Uso Consciente de Transporte https://bit.ly/2L42gH7
+  SouMaisN6s https://bit.ly/2uCktAr
+ Manual de Consumo Consciente - Unimed https://bit.ly/2uuBvkB
« ABCdo Consumo Consciente do Dinheiro e do Crédito https://bit.ly/2L2A77)

2. ORCAMENTO FAMILIAR

Uma prova cabal de que a questdo financeira estd sendo conduzida deforma CONSCIENTE é
o respeito que se tem pelo ORCAMENTO FAMILIAR, materializado pela seriedade/disciplina
com que ele é elaborado e pela responsabilidade em ndo ultrapassar os limites de seguranga
que ele nos apresenta (ou seja, sé gastar o que se tem certeza de poder pagar/honrar).Todas
as familias tém um ORCAMENTO (Entradas/Receitas, Saidas para poupanca/sonhos e Saidas
para pagamentos — despesas/prestacdes) que deve ser respeitado, mas, infelizmente,
muitas pessoas ignoram o grande beneficio que um orcamento pode trazer para a realizacdo
dossonhos e paramelhorar a qualidade de vida atual e futura.

Indo direto ao que interessa, podemos dizer que “Orgamento Familiar” nada mais é do que
“somar todas as Saidas (despesas-compromissos poupanca/sonhos) e comparar com a
soma das Entradas (receitas),verificando se ficamos no AZUL (sobrou) ou no VERMELHO
(faltou)”.Como ja deve ter ficado claro, Orgcamento Familiar é coisa séria demais para ser
feito por uma pessoa sé, ou seja, MENSALMENTE todos os membros da familia (os que
GASTAM juntamente com os que contribuem com seu trabalho para garantir a renda
familiar) devem participar da andlise dos gastos realizados e das receitas obtidas, bem como
da revisdo do orgamento para os proximos meses, para que se tenha a garantia de que, em
pouco tempo, além de sobrar dinheiro no final do més, todos percebam que estdo
construindo um futuro melhor (aos poucos os sonhos da familia vdo sendo conquistados,
sem crise financeira).

Primeiro Més (Aprendizado)

12 Passo: Renda Familiar

Inicialmente levantar/registrar todas as fontes de Renda/Entrada mensal da familia, sejam
elas provenientes de salarios, aluguéis ou rendimentos financeiros (devem ser somadas as
rendas liquidas, ou seja, Salario menos Imposto de Renda, INSS, etc.) e elaborar a planilha de
“ENTRADAS/RECEITASNO MES” (modelo a seguir). Somando todas as Rendas/Entradas
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temos uma informagdo muito importante, ou seja, sabemos que as Saidas (gastos,
prestagdes, poupanca para os sonhos) deverdo ser inferiores ao total da Renda, caso
contrdrio serd necessario fazer dividas ou deixar de honrar compromissos por falta de
controle dos gastos (o que ndo é recomenddvel para uma familia que quer prosperar).

Modelo da Planilha “ENTRADAS/RECEITAS NO MES”

ITENS VALOR R$

Soma dos salarios liquidos dos membros da familia R$
Recebimento de Comisséo de venda/produgéo R$
Aluguel R$
Outras receitas R$
TOTAL R$

22 Passo: Os Gastos/Saidas

Neste momento temos que ter muita aten¢do, paciéncia, honestidade e de mostrar que,
verdadeiramente, queremos uma vida melhor —agora e no futuro. Faltar com a verdade no
momento de listar as saidas (despesas/gastos),no caso do Orgamento Familiar, € como dar
um tiro no préprio pé.

Maos aObra:

Na ultima semana do més que anteceder o Primeiro Or¢amento Familiar, antes mesmo de
chamar toda a familia para a reunido do Orgamento, a pessoa que estiver com a
responsabilidade de fazer acontecer o Orgamento Familiar (preferencialmente a pessoa que
atualmente cuida dos gastos da familia), devera:

a) Terem maos o valor total das Entradas/Receitas do més (12 Passo: Renda Familiar);

b) Elaborar uma planilha (lista) de todas as prestagcdes/compromissos que a familia tem para
pagamento nos préximos meses, com os seguintes dados: a que se referem, valor e
vencimento de cada prestagdo (serd possivel saber o valor total dos compromissos e quanto
devera ser pago em cada més).Tendo em maos o Total de Receitas Familiares e a Lista de
Pagamentos para os préximos meses, retina a familia (invente um nome motivador para essa
reunido: por exemplo, reunido da nossa prosperidade) e, com base na experiéncia dos
meses anteriores, facam juntos uma estimativa — valor aproximado — dos
pagamentos/gastos mensais da familia, elaborando a planilha “RESUMO DE
SAIDAS/PAGAMENTOS MENSAIS”. Para isso, poderdo contar com alguns
registros/anotacdes existentes (ou ainda com notas, tickets de mercado, extrato do cartdo
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de crédito, pagamentos efetuados com cheque e cartdo de débito, etc.), como também
recorrer a lembranga (cooperagdo) de cada membro da familia (é muito importante terd
ajuda de todos, para que gastos efetuados ou compromissos assumidos ndo sejam
esquecidos). Ndo deixe de discutir e decidir (definir) sobre o valor que serd incluido como
uma saida (um compromisso) a ser guardado/poupado para a realizagdo do préximo sonho
dafamilia.

Modelo da Planilha “RESUMO DE SAIDAS/PAGAMENTOS MENSAIS”

CATEGORIA VALOR R$

Moradia R$
Alimentacéo R$
Transporte R$
Cuidados Pessoais R$
Saude R$
Vestuario R$
Estudo R$
Lazer R$
Despesas Financeiras (juros, taxas, multas, etc.) R$
Sonhos (valor para guardar-poupar) R$
Outras saidas R$
(B) Total de Gastos no Més RS

OBS: Os valores das prestagbes que vencem no més devem ser incluidos neste resumo,
dentro da respectiva categoria (Ex: prestagéo do carro, incluir no item 3 — Transporte;
prestagdo da casa propria ou aluguel incluir no item 1-Moradia).

Nesta etapa de levantamento dos gastos/pagamentos, tenha muita calma, pois, de um
modo geral, nem todos os membros da familia estdo com o mesmo nivel de preocupacado
com as finangas da familia e, inicialmente, com seu gasto do dinheiro da familia, mas isso é
passageiro. Nos meses seguintes tudo vai ficando mais f4cil, pois todos vao entender que o
dinheiro que se ganha nem sempre é suficiente para comprar agora tudo o que se deseja,
por isso, aimportancia de usar bem o dinheiro, para que todos da familia possam prosperar
(transformar sonhos emrealidade).
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32 Passo: Previsao do Resultado

Com base nos dados levantados no final do més que antecede o primeiro Orgamento
Familiar (Renda da Familia, Gastos, Valor das PrestacGes, etc.), preencher os campos na

planilha “Orgamento do Més” (modelo a seguir).

Com essa previsao, sua familia ja vai ter uma boa ideia da saude financeira, podendo discutir
amelhorforma de ajustar os gastos para o proximo més, para que as saidas/pagamentos ndo
sejam maiores do que as receitas, contribuindo para que seu orgamento fique equilibrado.

ORCAMENTO DO MES

RESULTADOS VALOR R$

Total de Entradas/Receitas (1° passo) R$ (A)
Total de Saidas (2° passo) R$ (B)
Resultado do Més (A menos B) R$ (A-B)
Total de Dividas/Prestag¢des Atrasadas R$ (A)
Saldo em Conta-Corrente (Positivo ou Negativo) R$ (B)
Total de Dividas/Prestacdes ndo Vencidas R$ (A-B)
Total em Poupanca/Aplicacdes (Reserva para Sonhos) R$ (A-B)
QUE SONHOS QUEREMOS REALIZAR? QUANDO? | QUAL VALOR?

R$

R$

R$

R$

“Para as familias endividadas, o primeiro sonho deve ser ACABAR COM AS DIVIDAS,
trabalhando com inteligéncia para aumentar as receitas e/ ou diminuir os gastos”.

“A disciplina financeira é um fundamento profundo da prosperidade, uma ferramenta
poderosa na transformagdo de sonhos em realidade”.

42 Passo: Registro Diario dos Gastos

O objetivo do Orcamento Familiar é organizar as finangas visando uma vida melhor, porém, a
incorporagdo da pratica mensal de elaborar e discutir o Orgamento pode demorar mais ou
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menos tempo. O retorno em termos de beneficio (melhoria na qualidade de vida), depende do
comprometimento de toda a familia em usar conscientemente cada centavo a ser gasto e
principalmente respeitar os limites de gastos do Orgamento.

Para que no final do més sobrem recursos para a realizagdo dos sonhos, sera necessario que
todos os membros da familia assumam o compromisso de registrar (anotar) diariamente
todos os gastos realizados (inclusive os pequenos gastos: cafezinho, lanche, etc.) Para essa
finalidade, sugerimos adotar o Caderno de Gastos Familiar (ou planilha), contendo os
seguintes dados:

REGISTRO DE GASTOS DIARIOS E COMPROMISSOS PAGOS - Més:

EM QUE o FORMA DE
DATA FOI GASTO? CATEGORIA VALOR R$ PAGAMENTO

(*) 1-Moradia, 2-Alimentagdo, 3-Transporte, 4-Cuidados pessoais, 5-Satde, 6-Vestudrio,7-Estudos, 8-Lazer,
9-Desp. Financeiras (juros, taxas, etc.), 10 - Sonhos (valor para guardar-poupar) e 11 - Outras Saidas

No final do més efetue a soma de todos os gastos (separando por categoria), permitindo que
a familia tenha um retrato mais realista da sua verdadeira Saude Financeira (Elabore novas

planilhas: do “Resumo de Saidas/Pagamentos Mensais” e do “Orgamento do Més”, agora
com os dados reais).

NOS PROXIMOS MESES (persisténcia é fundamental para se obter resultados)

Para que o “Orgamento Familiar” possa mostrar o grande beneficio que ele representa, todos
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os meses, preferencialmente na tltima semana de cada més, repita o que foi feito no primeiro
més. Como durante o més todos os pagamentos/gastos e rendas foram devidamente
anotados, antes de iniciar a previsao para o préximo més, devera ser feita uma avaliagdo entre
o que haviasido previsto e o que foi efetivamente realizado no més que esta encerrado.

Atencdo especial devera ser dada na elaboragdo do orgamento no inicio de cada ano, quando
existe uma grande concentragdo de compromissos financeiros (IPTU, matriculas escolares,
etc.). Cuidado especial também, para os meses em que as familias acabam tendo gastos
extras (férias, Pascoa, Dia das Maes, Dia das Criangas, Carnaval, Natal, aniversarios, etc.).

A repeticdo desse processo todos os meses contribuird para que, nas reunies mensais do
“Orcamento Familiar”, os participantes tenham uma postura mais cooperativa, fazendo com que as
decisGes de gastos (ou mesmo de buscar novas fontes de renda) sejam cada vez mais comprometidas
com a busca de um maior bem-estar de toda a familia (mais sonhos poderao ser realizados).

Nota: Como forma de aumentar a conscientizagdo e o comprometimento de cada membro da
familia na busca de uma vida melhor, fica como sugestdo a leitura do livro “O valor do
amanhd” do economista Eduardo Giannetti.

3. FINANCAS FAMILIARES

Viver em familia nem sempre é fécil e exige iniUmeras regras de comportamento. Com o
dinheiro ndo pode ser diferente. Existem situa¢des na vida pessoal que podem afetar a
situacdo financeira de um individuo ou de uma familia. As atitudes tomadas nesses
momentos podem ter consequéncias financeiras durante anos, por isso, é necessario ter
cautela e aplicar os conceitos de consumo consciente e de controle de gastos.

Perda do emprego

Ficar sem emprego é o temor de milhdes de pessoas e pode trazer inumeras dificuldades
financeiras. Para tentar amenizar os problemas ao ficar desempregado recomenda-se que o
individuo tenha, pelo menos, trés meses de salario guardado como poupanga (o ideal é doze
meses).Caso existam dividas, procure seu credor para negocia-las e procure adequar seu
orcamento a essa nova realidade.

Gastos inesperados

Nem sempre é possivel planejar todos os gastos, pois imprevistos acontecem e podem trazer
dificuldades financeiras. Os dois imprevistos mais comuns que podem ter grandes
consequéncias na vida financeira dos individuos sdo gastos médicos e com automoveis,
portanto pesquise planos de seguro e de satide para que vocé nao fique na mao.
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Divorcio

Quando um casal se separa é necessdrio que a vida financeira dos dois, que era conjunta,
também gradualmente se separe. Nesse periodo de transicdo as dividas devem ser pagas,
mesmo que, por um acordo, somente um fique com toda a responsabilidade sobre a divida.
Uma divida gerada nesse periodo podera levar o nome dos dois para um conceito ruim nas
agéncias de crédito.

4. COMO LIDAR COM
AS DIVIDAS

Em primeiro lugar as dividas devem ser obviamente evitadas e, para isso, o consumo
consciente e a elabora¢do dos orcamentos sdo fundamentais. Se estes procedimentos forem
seguidos, dificilmente o cidaddo terd problemas financeiros. Entretanto, existem certas
situagBes na vida em que as finangas podem sair do controle e levar a grandes problemas.

Os principais sintomas de que esta entrando em uma situacgao financeira dificil
saoosseguintes:

» saldo devedor constante em conta corrente (cheque especial);

e usarum cartdo de crédito para pagar outro;

e pagarsomente o valor minimo do cartdo de crédito;

» desconhecer ovalor total da sua divida;

e receberligagdes ou cartas de credores a respeito de pagamentos vencidos;

« frequentemente pagar as contas com atraso;

* recebernegativaem uma proposta de crédito;

* terdespesas mensais superiores aos rendimentos;

e usar cartGes de crédito nas compras sem ter certeza de que terdo dinheiro no
vencimento do cartdo.

Se alguns desses sintomas estdo presentes na sua vida, é necessario fazer uma avaliacdo
total da situagdo financeira, colocando na ponta do lapis todas as suas dividas e todo o seu
patrimdnio, contando com a ajuda de um profissional, se for o caso.

As prioridades para pagamento (ou renegociagdo) sdo as dividas que contém uma garantia
(como financiamento da casa ou automavel), as vinculadas aos gastos domésticos e aquelas em
gue o ndo pagamento em dia resulta em cobranca de juros, multas e encargos mais elevados
(por exemplo, cartdo de crédito).
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Negociando para reduzir as dividas

Definidas as prioridades, é necessdrio estabelecer um plano para conseguir quitar todas as
dividas. Uma negociagdo com os credores geralmente é o melhor negdcio, tal como alongar o
prazo do empréstimo, revisar e refinanciar o empréstimo. Ao negociar a divida, deve ser feita
uma avaliacdo da real possibilidade de honrar o novo acordo, para que os problemas ndo sejam
apenas adiados, mas resolvidos. Tendo dificuldade em negociar com o credor
(banco/financeira), adote o seguinte procedimento:

*  Primeiro envie uma carta registrada com AR (aviso de recebimento) ao banco ou instituicdo
financeira;

e Procure propor uma forma de pagamento que seja adequada ao seu bolso, expondo sua renda;

e (Caso o credor ndo queira receber dentro de suas condi¢des financeiras, procure a Justica, para
gue ndo haja cobranga abusiva;

« Guarde a notificagdo como comprovante de boa intengdo.

OBS: Evite o parcelamento de dividas antigas. A melhor alternativa é juntarem poupanga 50% do
montante e oferecer uma proposta a vista.

5. PORTABILIDADE DO CREDITO

Uma oportunidade para melhorar as condi¢des de pagamento de divida (juros menores).

1.0 que éaportabilidade de crédito?

Portabilidade de crédito é a possibilidade de transferéncia de operacGes de crédito
(empréstimos e financiamentos) e de arrendamento mercantil de uma instituicdo financeira
para outra, por iniciativa do cliente, mediante liquidagdo antecipada da operagdo na
instituicdo original. As condi¢Ges da nova operagao devem ser negociadas entre o préprio
cliente e a instituicdo que concederd o novo crédito (em condigdes melhores) para
liguidagdo total da divida junto ainstituigdo original.

2. O que fazer para transferir o que se esta devendo para outra instituicao
financeira?

Inicialmente, vocé deve obter o valor total da sua divida com a instituicdo com quem jatem o
empréstimo, financiamento ou arrendamento mercantil. Esse valor deve ser informado a
nova instituicdo, para que ela possa transferir os recursos diretamente para a instituicdo
original, quitando sua divida, antecipadamente. Ou seja, quem vai fazer a quitacdo é a nova
instituicdo financeira, e ndo vocé.
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Antes de realizar a portabilidade, solicite o valor do Custo Efetivo Total (CET), que é a forma mais
facil de comparar os valores dos encargos e despesas cobrados pelas instituicdes. Verifique
também todas as condigdes do novocontrato, para ter certeza de que essa transferéncia é
realmente vantajosa para vocé.

OBS: Do ponto de vista financeiro, a portabilidade serd vantajosa se o Custo Efetivo Total (CET)
apresentado pela nova instituigdo for menor (para pagamento no mesmo prazo o valor da
parcela deverd ser menor).

3. Aiinstituicao financeira pode se recusar a efetuar a portabilidade?

A instituicdo com a qual vocé ja tem a operagdo contratada é obrigada a acatar o seu pedido de
portabilidade para outra instituicdo.

A portabilidade depende, no entanto, de negociagdo de nova operagdo de crédito ou de
arrendamento mercantil com uma instituicdo financeira diferente daquela com a qual foi
contratada a operacdo original. Assim, para fazer a operagdo de portabilidade do crédito para
outra instituicdo, é necessario que vocé encontre uma instituicdo financeira interessada em
conceder-lhe novo crédito, quitando o anterior. As instituicdes financeiras ndo sdo obrigadas a
contratar com vocé essa nova operagado. O contrato é voluntario entre as partes.

4. E se o banco se recusar a me fornecer o valor para a quita¢ao?

Ainstituicdo deve lhe informar o valor para a quitagdo de sua divida. Se ela ndo informar, vocé pode
recorrer a Ouvidoria da instituicdo financeira, que deve Ihe oferecer uma resposta em até 15 dias.

Caso nao receba uma resposta nesse prazo ou ndo tenha conseguido contatar a Ouvidoria da
instituicdo, cabe reclamagdo no Banco Central por esse motivo. Para registrar reclamagdo no
Banco Central, acesse o site www.bcb.gov.br e registre sua reclamagéo e denuncia.

menos tempo. O retorno em termos de beneficio (melhoria na qualidade de vida), depende do
comprometimento de toda a familia em usar conscientemente cada centavo a ser gasto e
principalmente respeitar os limites de gastos do Orgamento.

Para que no final do més sobrem recursos para a realizagdo dos sonhos, sera necessario que
todos os membros da familia

5. Asinstituicoes podem me cobrar tarifa pela portabilidade?

Se vocé ainda ndo for cliente da instituicdo que vai lhe conceder o novo crédito, ela pode lhe cobrar
tarifa de confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (Resolugdo CMN 3.919, de 2010).

Comrelagdo ainstituicdo com quem vocé ja tem a operagao:
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e para as operacdes de crédito e de arrendamento mercantil contratadas antes de
10/12/2007, pode ser cobrada tarifa pela liquidagdo antecipada no momento em que for
efetivada a liquidagao, contanto que a cobranca dessa tarifa esteja prevista no contrato
(Resolugdo CMN 3.516, de 2007);

e no caso de operagdes contratadas entre 8.9.2006 e 9.12.2007, para queseja cobrada a
tarifa pela liquidagdo antecipada, deve constar no contrato ovalor maximo, em reais, da
tarifa (Resolugdo CMN 3.401, de 2006);

e para os contratos formalizados com pessoas fisicas e com microempresase empresas de
pequeno porte de que trata a Lei Complementar 123, de2006, assinados a partir de
10.12.2007, é vedada a cobranga de tarifa porliquidagdo antecipada (Resolu¢gdo CMN
3.516,de 2007).

Fonte: BCB (https://bit.ly/1gT55FA)

6. DICAS PARA NAO CAIR
NA INADIMPLENCIA

Cartdode Crédito

Procure a administradora do seu cartao de crédito e pergunte sobre a possibilidade de um
acordo para cancelar ou suspender o cartdo. Avalie a possibilidade de liquidar toda a divida
do cartdo, fazendo um empréstimo junto a Bancos/Financeiras para pagamento em parcelas.

Cheque Especial

Procure o gerente do banco onde mantém seu cheque especial e negocie a liquidacdo do
saldo devedor do cheque especial mediante a contratagdo de um empréstimo para
pagamento parcelado (normalmente estes empréstimos cobram juros bem menores do que
os cobrados no cheque especial). Ha opgdes de antecipar a restituicdo do Imposto de Renda,
as férias, 0 132salario ou de fazer um empréstimo consignado em folha de pagamento.

OBS: Estando aprovado o novo empréstimo, negocie também descontos de eventuais multas
e juros referentes ao saldo devedor do cheque especial, que estard sendo liquidado,
explicando que passa por dificuldades.

Cheques devolvidos por Falta de Fundos

Nestes casos, leve os cheques resgatados ao banco para que proceda a baixada negativagao
do CCF—Cadastro de Emissores de Cheques sem Fundos.
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Imoveis

Use o FGTS para reduzir a divida. Use o 139 salario para pagamento de parte do saldo
devedor do financiamento. A redugdo do saldo provocara o recdlculo-reduc¢do do valor das
prestac¢des futuras.

Fonte: Ibedec — Defesa do Consumidor.

7. COMO POUPAR

Primeiramente, poupar ndo é deixar de comprar o que necessita, mas apenas adiar esse
gasto e garantir seu consumo no futuro. Vocé faz isso guardando uma parte de sua renda
mensal. As pessoas poupam por diversos motivos: para garantir um futuro mais tranquilo
(ter estabilidade financeira), investir na sua educa¢do ou de seus filhos, comprar bens
diversos ou viajar, acumular patrimonio, abrir um negdcio proprio, dentre outros (realizar
sonhos). Apresentamos a seguir um roteiro com 4 passos:

12 Passo: Defina objetivos/metas (sonhos a realizar)

E muito importante estabelecer objetivos, ou seja, definir quanto sera poupado por més e
para qué. Isso ajuda a ndo desistir no meio do caminho. Vale tanto para objetivos de curto
prazo, por exemplo, 2 anos, quanto de longo prazo, 20anos.

22 Passo: Seja coerente no valor

Separe uma quantia que ndo pese tanto no orgamento, algo como 10% ou15% de sua renda
liquida, de forma que o valor destinado a poupanga nao cause transtornos no dia a dia da sua
familia (ou mesmo o obrigue a utilizar o limite do Cheque Especial, cujos juros sdo muito
superiores aos obtido sem aplicagdes financeiras).

Como cada sonho tem um valor a ser poupado, defina o valor que mensalmente ird guardar
(quanto maior este valor, mais rapidamente o sonho podera ser realizado), incluindo em seu
orgamento o valor a ser poupado, como se fosse um compromisso assumido com o seu
futuro (uma divida a ser paga para vocé mesmo), transferindo para uma aplicacdo (ou
poupanga) no mesmo dia em que tenharecebido o rendimento (salario).

32 Passo: Nao gaste este dinheiro

Sua poupanga nao deve ser usada a cada nova oportunidade de consumo que surgir, porque,
do contrario, vocé nunca atingird os objetivos que tragou.
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42 Passo: Invista

N3o deixe seu dinheiro parado. Existem diversas modalidades deinvestimento como
poupanga, fundos de renda fixa, titulos do tesouro direto, dentre outras, e qualquer uma
delas paga juros. Procure um economista de sua confianga e analise qual a melhor opgdo
para vocé. Lembre-se de que os juros compostos podem multiplicar seu dinheiro poupado
no longo prazo.

Por exemplo: digamos que vocé poupe RS 200,00 por més e aplique em um investimento
que pague juros de 6% ao ano. Em 20 anos vocé tera acumulado um total de RS 92.408,00,
dos quais RS 44.400,00 serdo juros, ou seja, 0s juros representardo quase a metade do valor
acumulado.

OBS: Existindo inflagdo no periodo, recomenda-se fazer ajuste (aumento)do valor investido
mensalmente - pelo menos uma vez a cada ano — levando em conta o percentual da inflagdo
nos ultimos 12 meses (no exemplo acima,se a inflagdo for de 4,5% ao ano, o investimento
mensal deverd ser ajustado no minimo para RS 209,00.

Realize seu Sonho

Chega o momento em que vocé atinge o objetivo que o levou a poupar. Esta é a hora em que
as coisas fazem todo o sentido e vocé percebe que o esforgo e a disciplina valeram a pena, ou
seja, essa é a hora de aproveitar sem endividamento.

DICAS

Veja a seguir algumas dicas de como reduzir suas despesas familiar para poder iniciar ou
aumentar a poupanca (viabilizando aos poucos os seus sonhos). Geralmente sdo habitos
simples de se adquirir e podem parecer, a primeira vista, que ndo sdo eficientes, mas, se
somados, poderdo proporcionar uma redugao considerdvel nas despesas mensais.

1.Compreavista

Este é o melhor negdcio, pois, além de ndo pagar juros, sabendo negociar, ainda se consegue
descontos. Também tem a vantagem de ndocomprometer seu or¢gamento futuro com
prestages. Se ndo der, pesquise as taxas de juros dos financiamentos e escolha a menor,
sempre respeitando a disponibilidade de seu orcamento (certeza de que podera pagar cada
uma das presta¢des no vencimento).

2. Pesquise pregos

O prego dos produtos no varejo pode variar muito conforme o estabelecimento.Pesquise na
internet, nos catalogos e nas lojas antes de comprar, ecompre onde for mais barato. Isso vale,
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inclusive, para aquelas despesasmensais basicas dos supermercados.

3. Controle o impulso de comprar

Quando cair o prego do produto que vocé quer, € uma boa hora para comprar. Porém, evite
sair comprando mais do que precisa, por impulso.

4.Bom e barato

Esqueca a ideia de que sempre o mais caro é melhor. Hoje, a maioria dos fabricantesse preocupa
em oferecer produtos de qualidade, com pregos mais acessiveis, para conquistar o consumidor.

5. Gastos desnecessarios ou adiaveis

Corte ou reduza gastos com servicos e/ou bens supérfluos. Estes, muitas vezes, atendem apenas
a desejos momentaneos e ndo agregam qualquer valor ao seu patrimonio (muito pelo contrario).

6. Lazer

O lazer é importante para a qualidade de vida, mas nem sempre é preciso gastar muito para
isso. Aproveite a natureza e faca caminhadas ou passeie de bicicleta, troque livros, CDs e
filmes, aproveite descontos dos cinemas, teatros, bares, restaurantes e viagens.

7. Datas comemorativas

Dia das Maes, dos Pais, dos Namorados, das Criangas, Pascoa e Natal. Vocé ja sabe que vai
gastar mais, entdo, quando aparecer uma boa oportunidade, antecipe sua compra.

8. Pesquise prestadoras de servigos

As empresas prestadoras de servigos nas areas de telefonia, TV a cabo, internet, seguro, bancos,
financeiras, entre outras, estdo sempre buscando conquistar mercado e, frequentemente,
oferecem pacotes que podem ser mais vantajosos em relagdo ao que voceé ja paga.

9.Luzeagua

Agua e energia elétrica sdo essenciais no cotidiano de todos, no entanto, ndo ha necessidade de
desperdicio. Seguem excelentes maneiras de reduzir odesperdicio e, consequentemente,
aumentar as reservas para realizar seus sonhos:

e reguletorneiras e descargas;

e fecheatorneira enquanto escova os dentes, lava louca;

e procure ndo tomar banhos demorados;

e evite a utilizagdo de mangueiras para regar plantas e lavar o carro;
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» apague luzes que ndo estdo em uso e aproveite a luz natural;
* mantenha desligados equipamentos eletroeletronicos que ndo estdo em uso.

10. Viagens

O planejamento detalhado de uma viagem fard com que a mesma seja tranquila e sem gastos
em excesso. Pesquisar bons hotéis com pregos acessiveis, conhecer as rotas de atragGes
turisticas com 6nibus, metrd ou trem e ter pré-determinado o valor disponivel para compras,
deve evitar dores de cabega no retorno para casa.

DESPERTE O ECONOMISTA QUE ESTA DENTRO DE VOCE:

Conquiste mais beneficios com o mesmo salario/renda, evitando o desperdicio.

8. AS FORMAS DE CREDITO

Dentro do Sistema Financeiro existem diversas formas de crédito disponiveis. Vamos
apresentar as formas mais comuns e difundidas, e separa-las de acordo com a facilidade de
obtengdo e também com a destinagdo do dinheiro:

Limite de Conta Corrente (Cheque Especial)

Esta é a forma mais comum de crédito, e também uma das mais caras. Trata-se de um limite que
o banco permite que o cliente utilize além do valor do depdsito mantido na conta do cliente,
mas possui taxas elevadas de juros que podem ultrapassar 8% ao més. Estabeleca uma regra
para o uso desse dinheiro que o banco disponibiliza. Utilize o limite por pouco tempo e somente
para situagées emergenciais, como doenga na familia, compra de um medicamento, etc.

Limite de Cartao de Crédito

Trata-se do limite concedido aos detentores de cartdo de crédito para que possam fazer
compras agora e pagar somente em uma data predeterminada

do més, mas se nao conseguir pagar o valor total devido e deixar para o més seguinte, pode
pagar uma taxa de juros superior a 10% ao més. Por outrolado, o cartdo de crédito cria a falsa
impressdo de que sua renda é maior, na medida em que, ndo raro, vocé pode parcelar suas
compras. O perigo estd exatamente ai.

Ao parcelar vocé pensa: vou fazer uma compra de $500,00, pagar em dez vezes e N30 vou nem
sentir. O problema é que, na realidade, vocé esta comprometendo sua renda futura (neste caso
RS 50,00 durante 10meses) e, se ndo tomar cuidado e n3o tiver um bom controle de todas
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assuas compras parceladas (especialmente se possuir mais de um cartdo decrédito), muito
provavelmente ndo tera condigGes de pagar o valor total da fatura do cartdo no vencimento.
Vale ressaltar que os valores ndo pagos no vencimento estdo sujeitos ao pagamento de taxas de
juros bastante altas, fazendo com que sua divida cresga como uma bola de neve.

Crédito Consignado

O crédito consignado é uma modalidade de financiamento para trabalhadores, aposentados e
pensionistas, na qual as parcelas do empréstimo sdo deduzidas diretamente na folha de
pagamento. Nesses empréstimos, os juros sdo mais baixos do que aqueles cobrados no crédito
pessoal, cartdo de crédito e cheque especial.

Crédito para Veiculos

Esse é um tipo de empréstimo em que o bem adquirido fica alienado ao banco/financeira que
concedeu o empréstimo, ou seja, o bem é dado como garantia. A taxa desse tipo de
empréstimo costuma ser inferior as taxas de crédito automatico ou consignado. Procure obter
simulagdo dofinanciamento em um banco e na concessionaria onde esteja negociando o
veiculo, comparando o valor total a ser pago ao final do financiamento.

Dica: dé o valor maximo que vocé puder de entrada, para financiar o minimo necessdrio e,
assim, estard pagando menos juros, taxas e impostos sobre operagdes.

Financiamento da Casa Prépria

Existem diversos programas de financiamento para a compra da casa propria oferecidos pelos
bancos. Eles variam de acordo com o valor do imével que se pretende adquirir e com arenda do
mutuario que se candidata ao empréstimo.

Os principais sistemas de financiamento imobilidrio que existem atualmente sdo: Sistema
Financeiro da Habitacdo (SFH), Sistema Financeiro Imobiliario (SFl) e Carteira Hipotecaria (CH)

O Que é Necessario Saber?

Antes de se candidatar a um financiamento desse tipo, é necessario ter as seguintes
informag0es:

* O precodoimovel que vocé pretende adquirir;

e Quanto vocé pode dar de entrada (inclusive utilizando seu FGTS para o SFH e o SFl);

« Qualasuarenda (individual e/ou familiar);

e Limite: o financiamento pode comprometer, no maximo, 30% da renda mensal com
mensalidades (individual e/ou familiar).
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DICAS:

1) Para quem tem renda familiar Faixa 1 - familias com renda mensal de até RS 1.800,00 (ha
outras faixas também), existe a opgdo de se inscrever no Programa Minha Casa Minha Vida,
junto a prefeitura da cidade onde reside (com prazo de pagamento em até 120 meses,
prestacdo de até 5% da renda bruta familiar), 2) Dé preferéncia aos financiamentos cuja fonte
dos recursos seja o FGTS, visto que as taxas de juros sdo as menores.

Microcrédito

E a concessdo de empréstimo de baixo valor a pequenos empreendedores informais e
microempresas sem acesso ao sistema financeiro tradicional, principalmente por ndo terem
como oferecer garantia real. E um crédito destinado a produgdo (capital de giro e investimento)
e é concedido utilizando a metodologia da “Concessdo Assistida do Crédito”. O microcrédito
somente pode ser oferecido por instituigdes autorizadas e supervisionadas pelo Banco Central
do Brasil. As operag¢Ges do microcrédito apresentam as seguintes caracteristicas:

» Empréstimos de valores pequenos: valor médio inferior a R$ 5.000,00;

* Prazos de pagamento curtos: semanais, quinzenais e mensais;

» Caracterizacdo como linha de crédito: possibilidade de renovacdo dos empréstimos;

e Empréstimos com valores crescentes: aumento dos valores dos empréstimos De acordo
com a capacidade de pagamento, até o limite estabelecido pela politica de crédito de cada
instituicao;

e Taxa de juros tendem a ser bem menores do que as praticadas pelas instituicdes
tradicionais, nas operagdes de Cheque Especial e Crédito Direto ao Consumidor.

ATENCAO! Fuja dos empréstimos com agiotas (pessoas que fazem empréstimos de dinheiro
sem estar autorizadas pelo Banco Central), que cobram juros muito altos e exigem garantias
exageradas. Saiba mais sobre o microcrédito:

www.abscm.com.br www.ibam.org.br
www.bndes.gov.br www.bancodamulher.org.br
www.pronaf.gov.br www.sebrae.com.br
www.basa.com.br www.bancoreal.com.br
www.seplan.go.gov.br www.microcredito.blog.br
www.afpr.pr.gov.br

FINANCIAR OU POUPAR PARA COMPRAR A VISTA?

E mais barato poupar o necessario para comprar um bem do que financia-lo.Por exemplo: se
hoje vocé for financiar um bem (geladeira, televisdo, etc.)no valor de R$ 1.000,00 em 12 vezes
(1+11), considerando uma taxa efetiva de juros de 3% ao més, tera que desembolsar a quantia
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de R$ 97,54 emcada parcela, que ao final dos pagamentos ird totalizar R$ 1.170,48.

Agora, se hoje vocé iniciar aplicagdes mensais de RS 97,54 na poupanca (mesmo valor que
pagaria de prestacdo), considerando um rendimento de 0,5% ao més, ao final de 10 meses ja
terd acumulado a quantia deRS 1.002,63, suficiente para compra a vista (se poupar por 12
meses acumulard RS 1.239,72).

Apds 10 meses terd acumulado o dinheiro suficiente (RS 1.002,63) para comprar a vista,
podendo negociar um desconto e tera deixado de pagar os juros do financiamento;

Se preferir poupar por 12 meses, ao final terd o dinheiro para comprar a vista, podendo
negociar um desconto. Deixard de pagar juros de RS 170,48pelo financiamento e ainda
recebera rendimento na poupanca de R$ 239,72;

Ndo faga financiamento (parcelamento) de bens de consumo (geladeira, televisdo, carro,
moveis, etc.) nos casos em que vocé tenha condi¢Ges de esperar até guardar o dinheiro
necessario (ou pelo menos uma boa parte para dar de entrada), pois quanto menor for o valor
financiado, maior sera sua economia — pagara menos juros e, assim, terd mais reservas para
realizar seus sonhos.

DICAS DE ECONOMIA PARA CRIANCAS (ACIMA DE 10 ANOS)

1. Procure saber

Quando quiser comprar alguma coisa, antes pergunte aos seus pais sobre a situagdo das
finangas. Todos tém desejos, mas existe um limite para eles.

2. Interesse

Sempre procure se inteirar dos gastos mais importantes da familia. Pergunteaos seus pais quais
sdo os gastos mais relevantes. Liste os 5 mais importantes. Colabore com a familia. A felicidade
é geral e atinge a todos.

3. Programacgao

Quando tiver o desejo de comprar algo, informe-se sobre o produto. O que é? Para que serve?
Tem substituto? Quando tiver estas respostas, combine com seus pais quando podera ser
comprado.

4. Familia

Observe primeiro as necessidades da familia, sempre conversando com seus pais sobre as
dificuldades. Todo pai ou mde se sente recompensado quando um filho se interessa pelo
esforgo dos chefes de familia.
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5. Mesada

Somente solicite mesada se os seus pais tiverem condi¢gdes. Todo pai gostaria de dar uma
mesada para seu filho, mas nem todos tém condi¢des para isso.

6.Emcasa

Acostume-se a ajudar seus pais a zelar pelas despesas da casa. Apagar as luzes, usar bem a
agua, ndo deixar aparelhos ligados ininterruptamente.Ndo desperdice comida, ela esta ficando
cara.

7. Propagandas

Quando receber folhetos de propaganda de supermercado em casa, preste atenc¢do nos pregos
e discuta com seu pai ou com sua mae as ofertas dos produtos. Verifique onde é mais barato
comprar o mesmo produto.

8. Roupas

Cuide de suas roupas para ndo sujar e ndo rasgar. Lembre-se que elas sdo caras e custam
sacrificio de seus pais.

9. Familia

Pense em todos da familia, em seus irm&os, em seus avos. Todos merecem atencdo para pedir
coisas que sirvam a todos.

10. Material escolar

Cuide de seus livros, lapis e canetas. Ndo os estrague. O conhecimento é oque o fard melhorar
de vida. Mas, para obté-lo, s3o necessarias ferramentas de aprendizagem. Por isso, é necessario
cuidar dos materiais escolares.

11. Supermercado

Participe junto com seu pai e sua mde na hora de fazer a listagem de compras no
supermercado. Isso ajuda muito. Escrever as coisas necessarias, perceber o que é importante e
oquendoé.
“Sociedade de consumo que privilegia
nao o que se &, mas o que se tem.”

“Vivemos em um mundo onde tudo tem preco,
mas quase nada tem valor.”
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